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INTRODUCAO

A presente monografia tem como objetivo re@alizma analise sobre as dificuldades
de acessibilidade e da incluséo dos portadoresacssidades especiais ao serem inseridos no
mercado de trabalho no municipio de Francisco Moindo este considerado, dentre todos
0s municipios do Estado de Séo Paulo, um dos dte aanaior exclusdo social, segundo a
coordenadoria de normas e estatisticas do Estade.dado justifica nosso interesse e a
necessidade de colocarmos em discussao esta @matic

A sociedade tem sido criada e recriada muitas svgmdas necessidades e pela
manutencdo do sistema capitalista que perpass&ipims problemas de aspecto politico,
econdmico, cultural, modificando toda a estrutweiad. Toda essa “evolucao” da sociedade,
necessdaria para manter o bom funcionamento do dwereade suas estruturas politicas e
econdmicas, ndo cobre no seu todo os estragosissgaiasados pela livre concorréncia.
Como consequéncia desse sistema, podemos perasbenehte na figura do homem,
enguanto ser sociavel, todo um baluarte miseradelsenesto oferecido como modo de vida
aos homens e suas familias.

Nesta pesquisa percebemos que o individuo trathat € apenas um anexo ligado a
maquina, tornando-se obsoleto frente a tecnolofgaecida pela ciéncia; obtendo como
resultado o produto da sua producéo o que o tomis importante do que o proprio produtor
gue se V€ preso ao mercado e ao capital.

Disciplinas como a Psicologia, Sociologia, FiloapfHistéria etc poderiam obter
resultados mais concretos se dividissem os obgibe si segundo uma ordem disciplinar,
retornando apos estudos a confrontar os resultadostituindo um todo mais claro e

plausivel.
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Tendo como mote de observacao os reflexos sodaticamo-nos a uma pesquisa
voltada para a incluséo do individuo com necess&ladpeciais. Este tema nos intrigou, pois,
trabalhando na Superintendéncia dos Negdcios dea€da e Cultura de Francisco Morato,
como Assistente Técnico Pedagogico de Educacaaiakpsapacitamos professores da rede
municipal, e pudemos observar a dificuldade emadat por eles no que concerne a
metodologia a ser utilizada em sala de aula paradat as necessidades desses alunos. Visto
que o municipio de Francisco Morato é considerati@a gidade suburbana, relativamente
pobre, sendo perceptivel que essas pessoas aprasena grande dificuldade para lidar com
assuntos que sdo externos ao meio comum, tratarémasclusdo do individuo com
necessidades especiais no mercado de trabalho aesiEipio. Buscamos analisar 0s
individuos no contexto social, na vida familiar, vida escolar e, por ultimo, tentarmos
compreender quais as maiores queixas encontradaalquos deles para terem acesso ao
mercado de trabalho, uma vez que, para o sistepii@lcsta o que vale é a figura do “homem

objeto”, capaz de gerar lucros ao burgués.

Para apresentar esta pesquisa e analise usamas roetndologia uma consulta
bibliografica que fundamenta seu aspecto teérismeyuestionario que foi preenchido pelos
funcionérios incluidos no mercado de trabalho eran&isco Morato, assinalando suas
queixas em relagdo as dificuldades encontradas ¢stea insercdo ocorrer de fato. Esta
apresentacao se faz considerando-se quatro capi@iorimeiro, “ A visdo do ser humano na
Psicologia Social”, traz a premissa de que todpamexerce uma fungéo historica de manter
ou transformar as relagdes sociais desenvolvidademwrréncia das relagdes de producéo. O
segundo “A inclusdo social reduzindo as desiguaslddz referéncias a inclusdo social
voltada para o trabalho e seus principais aspetosisivos que buscam equacionar
problemas, decidir sobre solucdes e efetivar apagagdo de oportunidades para todos. No

terceiro, “ A educacao especial inclusiva e o nawade trabalho”, se referem ao estudo das
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relacdes entre a educacéo inclusiva e o trabale@gs poucos vao sendo lapidadas as velhas
politicas sociais e outras novas e mais compatBugigem priorizando o “saber fazer’ e o
“como fazer” em suas salas de aulas. Finalizamse wabalho com* O compromisso do
Plano Municipal de Educacdo de Francisco Morato @nikducacao Especial”’, onde
apresentamos os dados obtidos ap0s pesquisa etAoréda dificuldades encontradas na
insercdo do deficiente no mercado de trabalho rme&eido municipio e as acdes tomadas
para ameniza-las e tornar este cidadao verdadeitanmserido no contexto social da qual faz

parte.



CAPITULO |

A VISAO DO SER HUMANO NA PSICOLOGIA SOCIAL

O ser humano é pensado também como universalodsdades humanas tém assim
que buscar condicbes adequadas para o desenvaleipleno de uma humanidade contida
em cada um de nos. Essa condi¢cdo envolve obrigatente a possibilidade da liberdade
deste em ser livre para ser capaz de desenvokmarpente suas vocacoes e possibilidades. A
Psicologia adquire papel importante de vigilantssdedesenvolvimento dos seres humanos,
possuindo instrumentos adequados de mediacdo petectal suas barreiras e suas
potencialidades.

As relacdes sociais estabelecidas pelo ser hus@moao mesmo tempo, passivas e
ativas (determinadas e determinantes). Ser maimanos atuante como sujeito da historia
depende do grau de autonomia e de iniciativa qualeinca. Assim, ele é histdria na medida
em que se insere e se define no conjunto de slagdes sociais, desempenhando atividades
transformadoras destas rela¢des; o que implicassadamente numa atividade prética e de
inteligéncia, cuja unidade estabelecida por um geee de agente exclusivo é a atividade
humana em suas diferentes formas, como afirma LAINB9).

E dentro deste contexto que LANE (1989) analisma@ ideologia o conjunto de
idéias, pensamentos, doutrinas e visdes do mundmdadividuo ou de um grupo, orientado
pelas suas a¢les sociais, principalmente politisa&, presente em atividades superestruturais
da sociedade, como se reproduz a nivel individeaindo-o a se relacionar socialmente de
forma organica e reprodutora das condi¢bes de ¥elay como, no plano da ideologia, o
individuo se torna consciente dos conflitos existemo plano de producdo de sua vida

material. O homem, como ser ativo e inteligentensere historicamente em um grupo social
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através da aquisicao da linguagem, condicdo basiegaa comunicacédo e o desenvolvimento
de suas relacdes sociais, consequentemente, der@uaa individualidade. A linguagem,
enquanto produto historico traz representacdesifisigdos e valores existentes em um grupo
social como tal, é veiculo da ideologia do grupeguanto para o individuo € também
condicdo necessaria para o desenvolvimento deesmamento. Ressaltamos que nem todas
as representacdes implicam necessariamente umadugao ideologica; esta se manifesta
atraves de representacdes que o individuo elabbra 8 Homem, a Sociedade, a Realidade,
ou seja, sobre aqueles aspectos da sua vida aés guplicita ou implicitamente, séo
atribuidos valores de certo-errado, de bom-mau, wedadeiro-falso. No plano
superestrutural, a ideologia € articulada pelasitunges que respondem pelas formas

juridicas, politicas, religiosas, artisticas edilficas. (LANE, 1981, p. 56).

Se no plano sociolégico é feita a andlise da @elade dominacédo entre as classes
sociais, definidas pelas relacdes de producdo dta miaterial da sociedade, esta relacéo se
reproduz através da mediacdo superestrutural, ngatuicbes que prescrevem 0S papeéis

sociais e que determinam as relagcdes sociais @emadididuo.

Ainda para LANE (ob cit), a alienagéo se caraegerontologicamente, pela atribuicao
de “naturalidade” aos fatos sociais; esta inves@dumano, do social, do historico, como
manifestacdo da natureza, faz com que todo conkatimseja avaliado em termos de
verdadeiro ou falso e de universal; neste procas®onsciéncia” é reedificada, negando-se
como processo, ou seja, mantendo a alienacdo emacelao que ele é como pessoa e,

consequentemente, ao que ele é socialmente. Ternaeessario distinguir, em termos de
niveis a consciéncia social.
O individuo consciente de si também tem conscédeisua pertinéncia a uma classe

social; enquanto individuo, esta consciéncia segsga transformando as suas acgfes a ele

mesmo; todavia, para sua atuagdo enquanto cldssecessariamente deve estar inserido em
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um grupo que age enquanto tal. Permanece em alredoquestdo: 0 que ocorre com um
individuo consciente em um grupo alienado? Ou ssacontradicdes sociais estdo claras,
mas ele é impedido, a nivel grupal, de qualqueo agihsformadora. Nao seria esta uma
situacéo geradora de doenca mental, como fuga deemtidade insustentavel? A questdo da
alienacao-consciéncia sO poderia ser analisad@lamm individual, enquanto processo que
envolve pensamento e acdo, mediados pela linguagetato e produtora da historia de uma

sociedade.

O homem age produzindo e transformando o seu aiebipara tanto, ele pensa,
planeja sua acdo e, depois de executada, ela ésesfze avaliada, determinando acdes
subsequentes, e este pensar se da através dofcaiipsi transmitidos pela linguagem
aprendida. Por outro lado, qualquer acdo implicena ndo-acao, e elas s6 podem coexistir
no pensamento; enquanto atividade ou o individw agnao-age, tornando o pensar uma
atividade fundamental, prevendo consequénciasandkva uma decisdo que se transforma
em acdo ou ndo-acdo. Opcdo feita, novamente elangaga em termos “e se... mas...

portanto...”, ou seja, a contradi¢cdo ou justificafpara a decisédo tomada.

Esta justificativa, mediada pela linguagem, € produto subjetivo que podera estar
reproduzindo a ideologia com conteudos propriosesgecificidades do individuo. A
reproducéo da ideologia como produto subjetivogd®goensamento tem raizes histéricas, na
medida em que a linguagem presente no pensar éramitp do grupo social ao qual o
individuo pertence, mediando as relacbes sociarepeoduzindo, no conjunto de seus

significados.

O pensar uma acao pode simplesmente reproduaiicdeEssogia, na medida em que se
submete ou a reproduz através de explicacdes atetipssim que deve ser ou fazer?”
Porém, pensar uma acdo pode ser um confronto asdvpis consequéncias tanto

imediatas como mediatas. Este pensar recupera i@xpeas anteriores, quando acdes
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transformaram o ambiente e outras, omitidas, marana ostatus qupapesar de ter havido
uma necessidade que gerasse a contradicdo enad fao fazer. Refletir sobre estas
contradicbes e suas consequéncias fard& com queéia derorrente seja um avanco no
processo de conscientizacdo. Se esta reflexdoaudicepo pensar a acdo se caracterizara por
uma resposta pronta, tida como “verdadeira”, jébatada pelo grupo, reproduzindo a

ideologia e mantendo o individuo alienado.

Desta forma, o pensar acdo/ndo-acao, agir/naeagpensar o feito/ ndo feito trazem
em si contradicbes que podem ser resolvidas atderésna explicacdo, de uma justificativa
gque encerra 0 processo com uma elaboracéo idealdcém, se a contradicéo € enfrentada,
€ analisada criticamente e € questionada no cdofroom a realidade, 0 processo tem
continuidade, em que cada acédo é renovada e rejaerssapliando o ambito de analise e da
propria acédo, e tem como consequéncia a cons@eéabzdo individuo. Em contraposicao, as
respostas a acdes habituais sdo exatamente aquelase reproduzem sem que ocorra O
pensar, tanto antes como depois. Na medida emggag a&cdes implicam valores e relagdes
sociais, elas estardo, obrigatoriamente, reprodozen ideologia dominante, mantendo as
condicOes sociais, ou seja, elas ndo transformamaserelacdes sociais do individuo nem a

ele mesmo- é a persisténcia da alienacao.

H& um ser humano “pronto” dentro de cada um &e cdmo uma semente que
tem o seu desenvolvimento ja determinado, ondemrdigdes climaticas poderao facilitar ou
dificultar o seu desabrochar. No homem, as condiciiméaticas, sociais e culturais poderdo
contribuir para o desenvolvimento de potencialidad@turais ou dificultar, ou mesmo
impedir o seu “desabrochar”. Esta visdo naturalzado ser humano e de seu

desenvolvimento psiquico é caracteristica da neadas teorias psicolégicas do nosso tempo.

O ser humano é pensado também como universalodsdades humanas tém assim

que buscar condi¢bes adequadas para o desenvaleipleno de uma humanidade contida
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em cada um de nos. Essa condicdo ideal envolveggatbriamente a possibilidade da
liberdade deste em ser livre para ser capaz dend#ser plenamente suas vocacdes e
potencialidades. A Psicologia adquire papel ingrag de vigilante desse desenvolvimento
dos seres humanos, possuindo instrumentos adeqdedosdiacdo para detectar as barreiras
e as potencialidades do individuo.

E interessante notar que, como o fendmeno psgjicoléé algo que resulta desta
interacdo, ele acaba também sendo visto como algingepende de nds; acaba sendo, como
uma entidade que atormenta, restringe, possibdiiaguece, movimenta-se, desenvolve-se,
tem vocacdo, destino, percurso proprio e realizac@amprir. Apesar de enclausurado no
individuo, é pensado como algo que tem vida promigo, dentro de nds, que nos €
desconhecido e que acaba nos guiando em nosso®rtamentos. Algo que precisa ser
domado e a Psicologia surge como ciéncia e a préipgaz de contribuir para isso.

A pratica psicoldgica de forma coerente tem sudasénna doenca, nas dificuldades,
nos desequilibrios e desajustes dos quais sofrdraroens a partir do contato com este meio,
fonte da corrupcdo do que ha de melhor nele. Rortae definira como uma intervencao
sempre terapéutica, na diregdo da cura que é, tamaldndlise, uma intervengdo que busca
contribuir para que o que ha de “verdadeiro” nelenanifeste, para que as potencialidades
humanas, presentes naturalmente em cada um dpasésm ter expressao, apesar dos males
do mundo, e para que conhegcamos esses elementoggséo intimos, mas desconhecidos.
Toda a realidade social é vista sempre com cauiela,estdo ali as condi¢cdes impeditivas
para o desenvolvimento natural do ser humano. Assi@amos encontrar uma Visao
moralizante em nossas praticas profissionais gistofinalidade de nossas intervencdes estara
colocada no nivel de resgatar potencialidades egdes, estas definidas a partir de
concepcOes abstratas sendo natural vistas comper@iivo, capaz, carente de amor, honesto,

compreensivo, etc.
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A saude psicoldgica, segundo BOCK (2007), é emdendomo um conjunto de
condicOes apresentadas pelo individuo que Ihe e adaptacdo ao meio social e fisico,
caracteristicas do seu comportamento ou do seuarsiduico que |he permitem comportar-
se e estar no mundo de forma adaptada. So visiiassre medicas da saude que as definem
como autoconfianca, abertura para experiénciascidade, compreensdo, capacidade de
amar e trabalhar, sentimento de utilidade, autoaqmara ser feliz, exercicio de cidadania,
equilibrio, ajustamento, etc. Raramente vamosrgramoconcepc¢des de saude que fagcam uma

relacdo direta com as condi¢cdes de vida dos honaenspntrario, elas estdo carregadas da

nocéo de que a saude depende do esforco propemadiusca de sua felicidade.

E importante frisar que esta visdo liberal delsenano néo foi inventada pela e na
Psicologia. O Liberalismo, solo ideoldgico do calsimo, surgiu em nossa civilizagdo para
dar sustentacdo a revolucdo burguesa que parabderai ordem feudal necessitava
transformar os valores sociais. A idéia de que d¢adaviduo € um ser moral que possui
direitos inalienaveis, derivados de sua propria dnidade, dotado de potencialidades e que
deve ser livre para desenvolvé-las, foi o subsidEologico que contribuiu para a reversao de
uma sociedade estatica, hierarquizada, onde osrsoraeebiam as verdades ja prontas e sO

Ihes restava acatar os valores estabelecidos.

O capitalismo precisava movimentar esse mundcstiguar as certezas, quebrar as
hierarquias feudais, para que uma nova classel sstiandesse ao poder e pudesse pbr em

movimento forgas jamais imaginadas.

O individualismo tornou-se o valor central destaologia. A Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos (1948) marcou o triunfo davitiio na histéria e o Direito Moderno
trouxe a certeza de que os principios fundamedtaisonstituicdo do Estado e da sociedade
devem estar baseados nas qualidades inerentesramhaonsiderado como ser autbnomo e

independente de todo e qualquer vinculo social olitign. Os homens passardo a ser
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tratados, ndo como seres sociais, mas como indisique se bastam a si mesmos enquanto
dotados de razdo. O homem conquistou a sua pradeid segredo, a individualidade e seu
espaco privado.

No entanto, segundo LANE (1989), ha uma tendémpista a esta concepcgao, que se
mantém em nosso meio como resisténcia a visd@liiea visdo sdcio-histérica que vé o ser
humano em contraposicdo ao homem natural, comorieist isto €, como alguém que se
constitui nas relagcdes sociais, no manejo dosuim&ntos culturais e na apropriacdo da
linguagem.

Ele é visto como alguém em permanente transforonaggue se constitui a partir das
possibilidades conquistadas pela humanidade. Ungeeritem caracteristicas forjadas pelo
tempo, pela sociedade e pelas relacdes e quegpmsiceber o “pantano” em que esta imerso
para compreender a si mesmo; conhecer as condigiéscas que o0 cercam para superar as
armadilhas ideoldgicas para, assim, atuar de faeritiaa e transformadora no mundo.

O fenbmeno psicoldgico é visto também como historSurge e se constitui a partir
das relacdes deste ser com o mundo fisico e sdadbs os elementos internos, do mundo
psicolégico, sao forjados nessas relacdes. A spsidelogica é vista como possibilidade de
transformacdo da realidade; como capacidade deerdafmento da realidade e suas
possibilidades estdo diretamente relacionadas redigées oferecidas pelo meio social, suas
possibilidades de reflexdo sobre a realidade esemfirentemente, a construcdo de projetos

coletivos.

1. O Processo Grupal

Partiremos do principio de que a Psicologia Sat#ak dar ao ser humano, subsidios

para que este tenha consciéncia de sua pertin@mtia classe social e sua inser¢cédo no grupo
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em que atua e age. Assim, refletiremos sobre gs@xs dentro de uma visao ideoldgica num
processo grupal, estudando os diferentes tiposugmg e a funcdo que cada um exerce sobre
Ssi e sobre os outros.

Tradicionalmente, de acordo com LANE (1989), asidiss sobre pequenos grupos
estdo vinculados a teoria de K. LEWIN, que os aaadim termos de espaco topoldgico e de
sistemas de forgas, procurando captar a dinameacprre quando pessoas estabelecem uma
interdependéncia, seja em relacdo a uma tarefagi@gsocio-grupo), seja em relacdo aos
proprios membros em termos de atracéo, afeicaco{osupo).

E nesta tradicio que conceitos como os de cokdé@mnca, pressdo de grupo foram
desenvolvidos em base de observacdes e experimehéos-se, assim, descricdes de
processos grupais que permitem apenas a reprodaigaveés da aprendizagem de grupos
produtivos para o sistema social mais amplo. LANE8O) observa que os estudos sobre
pequenos grupos, nesta abordagem, tém implicittmegaque visam reproduzir os de
individualismo, de harmonia e de manutencdo. A dondo grupo € definir papéis e,
conseguentemente, a identidade social dos indigjdugarantir a sua produtividade social. O
grupo coeso, estruturado, € um grupo ideal, acabamoo se os individuos envolvidos
estacionassem e 0s processos de interacdo pudestemar circulares. Em outras palavras,
0 grupo é visto como ahistorico numa sociedade éambhistorica. A Unica perspectiva
histdrica se refere, no maximo, a histéria da apieragem de cada individuo com os outros
que constituem o grupo.

E através da andlise que se torna possivel o cionéxeto da segmentaridade do grupo
e da sua autonomia, bem como de seus limites, @gamgiara um grupo se tornar grupo-
sujeito, isto é, aquele que percebe a mediacatuicishal, objetiva e conscientemente.

Dentro de uma proposta dialética, temos a teai@ CHON-RIVIERE (1980:56),

para quem o grupo é:
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“um conjunto restrito de pessoas ligadas entre sr po
constantes de tempo e espaco, articuladas por sutam
representacdo interna, que se propde de forma @tgplou
implicita uma tarefa a qual constitui sua finalidgd
interatuando através de complexos mecanismasridaiicao e
assuncao de papéis
Pichon-Riviére desenvolve uma técnica operativa pastrumentar a acao grupal
visando a resolucédo das dificuldades internas digst@s, que provem de ansiedades geradas
pelo medo da perda do equilibrio alcancado antegote e do ataque de uma situacédo nova
(desconhecida), medos estes que criam uma ress@&meudanca, dificultando os processos

de comunicacéo e aprendizagem.

LANE (1989) afirma que a técnica visa uma andiseematica das contradi¢cbes que
emergem no grupo, através da compreensdo das goeplinconscientes que geram a
contradicdo e ou esteredtipos no processo da Eodgipipal. Para tanto, o grupo parte da
andlise de situacbes cotidianas para chegar a eemg#io das pautas sociais internalizadas
gue organizam as formas concretas de interacasejay das relacdes sociais e dos sujeitos

inseridos nessas relagoes.

O Grupo Operativo é aquele que estabelece umegateksignificativa entre duas ou
mais pessoas e que se processa através de acadesaglas. Esta interacdo ocorre em funcéo
de necessidades materiais ou psicossociais e yisadacao de suas satisfagdes. A producao
do grupo se realiza em fungéo de metas que sawotasstie metas individuais e que implicam,
necessariamente, cooperagado entre os membros. pMes&sso, o primeiro estagio seria o de
grupo aglutinado, no qual h4 um lider que prop@esgonjuntas e do qual os membros
esperam solugdes; € um grupo de baixa produtividdden segundo estagio, temos o grupo

possessivo, onde o lider se torna um coordenaddurdges, onde as tarefas exigem a
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participacdo de todos levando a maior interacambecimentos mutuos. (LANE, ob cit.).

No terceiro estagio, temos o0 grupo coesivo, ondeuima aceitacdo muatua dos
membros, o lider se mantém como coordenador easélo grupo esta na manutencao da
seguranca conseguida, vista como um privilégiomEgupo que tende a se fechar, evitando a
entrada de novos elementos.

Por fim, ha o grupo independente, com a lideraamgplamente distribuida, pois o
grupo ja acumulou experiéncias e aprendizagensgassos materiais aumentam e as metas
fundamentais vao sendo alcancadas, surgindo ontress que visam o desenvolvimento
pleno dos membros e das pessoas que se relaciamrano grupo. E um grupo onde as
relacbes de dominacdo sdo minimizadas e a coowdendgs atividades tende para a
autogestao (LANE, ob cit.).

Uma postura tradicional € vista em varios grupga éuncédo € apenas a de definir
papéis e, consequentemente, a identidade socialirdtrgiduos, a de garantir a sua
produtividade, pela harmonia e manutencéao dasdesagpreendidas na convivéncia.

Segundo ainda LANE (ob cit.), o autor que estamodenciando, para conhecer o
grupo, ou seja: 1) o significado da existéncia egio grupal s6 pode ser encontrado dentro
de uma perspectiva historica que considere a ssargdio na sociedade, com suas
determinacdes econbmicas, institucionais e idecddgi2) o proprio grupo s6 poderd ser
conhecido enquanto um processo grupal, em verge g

Destas premissas decorre que todo e qualquer gxgroe uma funcéo histérica de
manter ou transformar as relagbes sociais desadashem decorréncia das relagdes de
producdo e, sob este aspecto, o grupo, tanto ndosma de organizacdo como nas suas
acoes, reproduz ideologia, que sem um enfoquericistédo € captada. De fato, o estudo
fracionado de pequenos grupos tem endossado ost@spdeoldgicos inerentes ao grupo

como naturais e universais, reproduzindo, assieolégia com roupagem cientifica.



17

Mesmo antes do nascimento, 0 homem desenvolvekribamente numa relacéo
direta com seu meio ambiente, 0 que significa guar homem esta intimamente ligado
com um ambiente, que ndo pode ser visto como ‘@atunas como um ambiente construido
pelo homem. Assim, a relacdo homem-meio implicarssttucao reciproca do homem e do
seu meio, ou seja, o0 ser humano deve ser visto pootluto de sua relagdo com o ambiente
como produto humano, sendo, entdo, basicamenta.soci

Na sua obra O que é Psicologia Social, LANE (1981)sidera que a abordagem
psicolégica do ser humano teria de enfatizar, pana compreensao completa do homem,
uma macro e microanalise, em que a primeira abreangmo o contexto social, estrutura,
relacdes etc e a segunda se direcionaria para erhdormado por este contexto, portanto,
agindo, percebendo, pensando e falando segundaetasmihacdes desse contexto que,
atuando como mediacdes, foram internalizadas jeelbwsnano.

Sendo assim, o individuo, na sua relacdo com oesutebsocial, interioriza o mundo
como realidade concreta, subjetiva, na medida esréquertinente ao individuo em questao, e
que por sua vez se exterioriza em seus comportamesta interiorizacdo-exteriorizacao
obedece a uma dialética em que a percepcédo do naenéar de acordo com o que ja foi
interiorizado, e a exteriorizacdo do sujeito no dwrse faz conforme sua percepcdo das
coisas existentes.

Isto significa que, a capacidade de resposta doehodecorre de sua adaptacdo ao
meio no qual se insere, sendo que as atividaddsrer se repetir quando os resultados sao

positivos para o individuo, fazendo com que ediaglades se tornem habituais.

2. O Papel Social e seu Desempenho no Meio

O estabelecimento de papéis a serem desempenleadod sua cristalizacdo, como
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por exemplo, o papel da mulher enquanto forma de sgir. Essa cristalizacdo faz com que
0S papéis sejam vistos como tendo uma realidageigr@xterior aos individuos que tém de
se submeter a eles, incorporando-os. Esta incaiormos papéis pelos individuos realiza-se
sob a forma de crencas e valores que mantém aenlifacdo social, visto estar
fundamentalmente na distribuicdo social do conhegime na divisdo social do trabalho.

Desta forma, o mundo social e institucional éovisbmo uma realidade objetiva,
concreta, esquecendo-se que essa objetividadelézmta e construida pelo préprio homem.

Cabe a Psicologia apreender como se da a intesigab da realidade concreta e como
ela faz a mediacdo na determinacédo dos comportamdatindividuo.

O ponto inicial do processo se da a partir do inemto do homem, sem condi¢cdes
fisicas que permitam a sua sobrevivéncia isolad@mergue exige uma disponibilidade para
a sociabilidade, para tornar-se membro de uma dadée A introducdo do homem na
sociedade é realizada pela socializacao, iniciaengmmaria e posteriormente secundaria.

Em nossa sociedade, a socializacdo priméaria odeméro da familia, e os aspectos
internalizados serdo aqueles decorrentes da imsdeciamilia numa classe social, através da
percepcao que seus pais possuem do mundo, e dopragater institucional da familia.

Podemos, entéo, verificar que toda aedajue se fizer do individuo tera de se remeter
ao grupo a que ele pertence, a classe social,amoca relacdo dialética homem-sociedade,
atentando para os diversos momentos da relacéo.

Neste sentido, afirma LANE (1989), que represém@sa@dquiridas da sociedade e a
consciéncia de si e do outro sdo sempre, num pom@omento, fundamentalmente
desencontradas das determinacdes concretas queo@dszgm. H& sempre dois niveis
operando: o da vivéncia subjetiva marcada peldaoden onde cada um se representa como
individuo livre, capaz de se autodeterminar, “c@rde” de sua propria acao e representacao;

e a da realidade objetiva, onde as ac¢les e inesagidao sempre comprimidas e amalgadas
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por papéis sociais que restrigem essas interagbesval do permitido e do desejado (em
funcdo da manutencéo dtatus qud O nivel da vivéncia subjetiva reproduz a ide@adp

capitalismo (o individualismo, ee/f-made-man), o nivel da realidade objetiva reproduz o

cerne do sistema, ou seja, a relacdo dominadorrdaloj explorador-explorado.

Todo grupo ou agrupamento existe sempre dentrandéituicbes, que vao desde a
familia, a fabrica, a universidade até o propritaéts. Neste sentido, € fundamental a analise
do tipo de insercdo do grupo no interior da ingi#ta; se foi um grupo criado pela instituicao,
com quais funcdes e finalidades ou se surgiu eapeamente, quais condicdes presidiram
seu surgimento, se foi no sentido de manutencadeocontestacdo dessa mesma estrutura
institucional.

A historia de vida de cada membro do grupo tamteEmimportancia fundamental no
desenrolar do processo grupal. Para fins de obg@@analise, entretanto, poder-se-ia dizer
que a histéria de cada um acha-se condensada,upo, grelo sistema de papéis que ele
assume e desempenha no decorrer do processo.&a $&gtoria de cada um presentifica-se
pelas formas concretas através das quais ele age)a&a, se posiciona, se aliena, se perde
ou se recupera ao longo do processo.

O grupo social é condicdo de conscientizacao dwinluo e, por outro, a sua poténcia
atravées de mediacdes institucionais, na producaoretlcdes sociais historicamente
engendradas para que sejam mantidas as relacpesdigdo em uma dada sociedade. Outro
ponto importante para o processo grupal e pararatfe das contradicdes existentes é a
necessidade de o grupo analisar-se enquanto tgtu@® que apenas executa tarefas sobre
transformacdes, que ndo sao resgatadas consciem¢epetos membros, ele apenas se re-

ajusta, sem que ocorra qualquer mudanca qualitatisaelacdes entre seus membros.
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3. Os Processos Psicossociais da Exclusao

Neste momento, examinaremos a especificidade al@adpem psicossocial e 0 modo
atraveés do qual a Psicologia Social tenta dar adesarelacdes sociais, no espaco de interacao
entre as pessoas e 0S grupos, a partir de umdaig. s

A nocdo de exclusdo compreende fendmenos tdadeasrique nds podemos nos
perguntar até onde se justifica falar ou trataextdusdo em geral, 0 que suporia juntar todos
0S processos gue ela implica ou todas as formaslguema. Até onde é legitimo relacionar
a exclusao ao racismo, ao desemprego, aos confli@®macionais ou ainda a um estado de
incapacidade fisica ou mental, etc

Segundo JODELET apud SAWAIA (2004:53).. a exclusdo induz sempre uma
organizacdo especifica de relacdes interpessoaigi@ugrupos, de alguma forma material
ou simbolica, através da qual ela se traduz: noocalm segregacdo, através de um
afastamento, da manutencéo de uma distancia towalag

Como se pode ver o autor espera no minimo que\sdero estudo das relacdes
sociais nos processos marcados por diferentesatiteas de exclusdo. E é sobre isso que a
Psicologia Social péde, e pode ainda, trazer unmdribaicdo original para a analise deste
tipo de fenbmeno.

O modo através do qual a Psicologia Social temtacdnta das relagbes sociais
apresenta dupla caracteristica. Uma, consiste ealiZar as dimensdes ideais e simbdlicas e
0S processos psicoldgicos e cognitivos que seukatic aos fundamentos materiais dessas
relagdes. A outra, aborda estas dimensdes e poscesmsiderando 0 espaco de interacao
entre pessoas ou grupos, no seio do qual elasxsse@am e funcionam. E 0 mesmo que dizer

que essa abordagem pressupde a existéncia de asolzial perverso. E é ai que ela pode ter
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alguma coisa a dizer sobre a exclusao.

Em se tratando de exclusdes socialmente produ2@BELET (ibidem) afirma que a
Psicologia Social ndo opde um tipo de interpretgpamologica) a um outro (socio-historico,
cultural e econémico), mas tenta compreender dentpreeira as pessoas ou 0S grupos que
sdo objetos de uma distingcdo sdo construidos com aategoria a parte. Referindo-se a
dindmicas psiquicas ou a processos cognitivos, naidelos colocam em jogo nocodes
elaboradas no seio da Psicologia Social, como ggab®nceito, estereodtipo, discriminacao,
identidade social, ou ainda apelam, através dasendbs discursos sociais, as representacoes
sociais e a ideologia.

Podemos trazer para realidade dos deficientesnsm@ssidades especiais as mesmas
exclusdes: do trabalho e da producdo econdmicasedaalidade e da reproducédo, da
linguagem e da palavra e das atividades Iudicadogos e festas. Recolhidos, colocados
em “lugar seguro”, protegidos, até que ponto osciéeites sdo vistos pela sociedade como
alguém que tem um lugar “dentro” das diferentesedisdes, do qual fazem parte e podem
exercer suas potencialidades? Ou, de uma formaah&preestabelecida, sdo vistos como
incapazes de trabalhar, de ter sua sexualidad aislgfruirem, de assegurar sua palavra, de
ter seu espaco ladico? Nao estardo também os ateisi de uma forma mais mascarada,
excluidos e separados da estrutura geral da sdeieda

A exclusado esté ligada ao gesto originario dersgfa sobre o qual se instala uma
cultura e que se desenvolve através do tempo,iimdi@iente se reproduzindo por formas as
mais diversas do que apenas as da repeticdo. Aséxcke faz por meio das instituicdes, dos
regulamentos, dos saberes, das técnicas e dossithapg) entretanto, saliento que este
assunto ndo se esgota aqui, pois retomaremos qtrataionos da inclusdo do deficiente no

mercado de trabalho em Francisco Morato.
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CAPITULO I

A INCLUSAO SOCIAL REDUZINDO AS DESIGUALDADES

Neste capitulo serdo analisados aspectos de ceaomealade brasileira € composta de
normas reguladoras que perpetuam um mecanismdcpaeifde limitacdo que impedem o
deficiente com necessidades especiais em estacipantdo de uma sociedade que se diz

democratica, mas que os impede de atuar ativametdemantendo assimzs guo.

Portanto, ao invés de neutras, as acdes poliicadirigentes sdo intencionalmente
organizadas para proteger, assistir, manipularrpepgar a dependéncia das pessoas com
necessidades especiais, situadas no conjunto dasesl trabalhadoras e subalternas da
sociedade. Tomando-as mais dependentes, incapagEuadas, sem desejos, passivas,
enfim, indiferentes aos direitos e conquistas @dpzidos por homens e mulheres que se
julgam responsaveis pela construcdo da ordem staimlacoes perpetuam a cada dia mais a
desigualdade social.

Conceitua-se a inclusdo social como o processo (uedl a sociedade se adapta para
poder incluir, em seus sistemas sociais geraissopsscom necessidades especiais e,
simultaneamente, estas se preparam para assumipaeeéis na sociedade. A inclusao social
constitui, entdo, um processo bilateral no quapessoas, ainda excluidas, e a sociedade
buscam, em parceria, equacionar problemas, desobtire solucdes e efetivar a equiparacao
de oportunidades para todos (SASSAKI, 1995: 3).

Cabe ressaltar que a pratica inclusiva social igaeser capaz de atender as
necessidades de seus membros, valorizando a @&cedag diferencas individuais dentro da
diversidade humana e enfatizando a aprendizageavéatrda cooperacdo. Quanto mais

sistemas comuns da sociedade adotarem a inclugd®cado se completard a construcao de
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uma verdadeira sociedade para todos - a sociedeldsiva.

1. Modelo Social da Deficiéncia

Afirma SASSAKI (1999: 32) que o modelo social d#iciéncia e os problemas da
pessoa com necessidades especiais ndo estaomielguanto estdo na sociedade. Assim, a
sociedade é chamada a ver que ela cria problemaspgpessoas portadoras de necessidades

especiais, causando-lhes incapacidade no desemgerdapéis sociais em virtude de:

Seus ambientes restritivos;

» Suas politicas discriminatérias e suas atitudesopieeituosas que rejeitam a minoria
e todas as formas de diferencas;

» Seus discutiveis padrdées de normalidade;

* Seus objetos e outros inacessiveis do ponto defigsto;

* Seus pré-requisitos atingiveis apenas pela mapagentemente homogénea,

 Sua quase total desinformacédo sobre necessidagesias e sobre direitos das
pessoas que tém essas necessidades;

e Suas praticas discriminatérias em muitos setoregididade humana.

Cabe, portanto, a todos nds eliminarmos r@meate as barreiras fisicas, mas
principalmente as atitudinais para que as pessoas necessidades especiais possam ter
acesso aos servicos, lugares, informacdes e beass@ios ao seu desenvolvimento pessoal,
social, educacional e profissional.

O conceito “rejeicdo zero” ou “exclusao zero”cialmente, consistia em néo rejeitar
uma pessoa para qualquer finalidade, por exempiprego, terapia ou educacgédo, com base
no fato de que ela possuia uma deficiéncia ou posa do grau de severidade dessa

deficiéncia. Mais tarde, 0 conceito passou a almangs necessidades especiais,
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independentemente de suas causas. Dessa formanceitoode “rejeicdo zero” vem
revolucionando a pratica das instituicOes assigendabituadas a utilizarem critérios de
elegibilidade que excluem pessoas cujas deficiénmianecessidades especiais ndo possam
ser atendidas pelos programas ou servicos dispenivejue é légico pela oética tradicional
(SASSAKI, 1999).

A luz do principio da “excluséo zero”, porém, astituicdes sio desafiadas a serem
capazes de criar programas e servicos internamente busca-los em entidades comuns da
comunidade a fim de melhor atenderem as pessotalpms de deficiéncia. As avaliacdes
(sociais, psicologicas, educacionais, profissigreds devem trocar sua finalidade tradicional
de diagnosticar e separar pessoas, passando pe@deana finalidade de oferecer parametros

em face dos quais as solucfes sédo buscadas pasa tod

2. A Inclusdo no Mercado de Trabalho

Podemos observar e concordar com SASSAKI (1999)gmercado de trabalho pode
ser comparado a um campo de batalha: de um lag@sasas com deficiéncia e seus aliados
empenhando-se arduamente para conseguir algun®gmspre de outro, 0s empregadores,
praticamente despreparados e desinformados adzeficiéncia de seus empregados.

Esse autor explicita algumas fases que se segudmmmovimento da exclusdo a
incluséo:

» Fase da Excluséo

Nesta fase a pessoa portadora de deficiénciaim@ acesso nenhum ao mercado de
trabalho competitivo, pois se considerava crueldadedéia de pessoas deficientes
trabalharem. E empregarem deficientes era tido cama forma de exploragéo, na qual

deveria ser condenada por lei. Tais crencas ersmitaiates ndo sé da ideologia protecionista
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para com os deficientes, mas também do fato deaquedicina, a tecnologia e as ciéncias
sociais ainda ndo haviam descoberto as possibégliadborativas das pessoas deficientes.

Recentemente, as pessoas deficientes tém sidoidasldo mercado de trabalho por
outros motivos, como por exemplo: falta de escdéale, falta de meios de transporte, falta de
apoio das proprias familias e falta de qualificagada o trabalho.

» Fase da Segregacao

Nesta fase empresas ofereceram trabalhos paran sexecutados por pessoas
deficientes no interior das instituicbes filanticgs, entre elas as oficinas protegidas de
trabalho e também no préprio domicilio. Era umartafede empregos, havia elos de
sentimentos paternalistas e também com certo wbjdé lucro facil por parte das empresas,
que assim podiam usar uma mao-de-obra barata &iseaios empregaticios. Infelizmente,
essa pratica ainda acontece em varias partes ddoniclusive no Brasil.

Cabe aqui introduzir o pensamento de CORREIA
(1990:124:

“na realidade cotidiana dessgsessoasainda predomina a
dependéncia econémica, ou seja, uma vez que a@maaibria ndo
possui rendgropria, 0 subemprego e a estagnacao profissional sao
fatores que contribuem para gee mantenham a margem da vida
nacional, sem chances de participacao social gesttizadas”.

» Fase da Integracéo

Esta apresenta trés formas aplicadas em relaciiaraloalhadores portadores de
deficiéncia, segundo assinala SASSAKI (1999):

* Pessoas deficientes sdo admitidas e contratadagrgfios publicos e empresas
particulares, desde que tenham qualificacdo profiase consigam utilizar os espacos
fisicos e os equipamentos das empresas sem nenhadificacdo, ou seja, ndo ha

alteracdo no ambiente.
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» Pessoas deficientes, apds selecdo, sdo colocadasgé@ws publicos ou empresas
particulares que concordam em fazer algumas meaddis, por motivos préticos e
nao necessariamente pela causa da integragao. social

« Pessoas deficientes trabalham em empresas qudogamoem setores exclusivos,
portanto, segregativos com ou sem modificacoegprelferéncia afastados do contato
com o publico, ocorrendo uma alteracéo signifieatanto no local, quanto na forca
de trabalho.

Vemos que em todas as formas de integracdo osegagws ou funcionarios com
deficiéncia podem ser envolvidos em programas derd®lvimento de recursos humanos e
ou promovidos, seja por motivos de inacessibilidauiental seja por ignorancia da propria
organizacao.

» Fase da Inclusdo

Atualmente, a fase da inclusdo tende a enfrentdesafio da produtividade e da
competitividade, ndo havendo mais batalhas e nmug#ioos vencedores e vencidos, pois surge
0 panorama da empresa inclusiva.

Hoje mais do que nunca, varias empresas propamices condicdes necessarias e
suficientes para o desempenho profissional de sabslhadores que tém necessidades
especiais diversificadas.

No Brasil, a inclusdo vem sendo praticada em pegescala por algumas empresas,
mesmo sem saberem que estdo na realidade adotam@hordagem inclusivista. Tudo
comecou com pequenas adaptacdes especificameptstoode trabalho e nos instrumentais
de trabalho, com o apoio daqueles empregadores reemgivos que reconheciam a
necessidade de a sociedade abrir mais espacopgsa@as deficientes com qualificacdo para
o trabalho e desejavam sinceramente envolver sugsesas no esforco de emprega-las

modificando suas estruturas.
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SASSAKI (1999) enfatiza que uma empresa incluéjvantado, aquela que acredita no
valor da diversidade humana, contempla as difeeenqalividuais, efetua mudancas
fundamentais nas praticas administrativas, impléaadaptacbes no ambiente fisico, adapta
procedimentos e instrumentos de trabalho, treidastams recursos humanos na questdo da
inclusdo etc. Uma empresa pode tornar-se inclysdrainiciativa e empenho dos proprios
empregadores, que para tanto buscam informacoesgumees ao principio da inclusdo, e ou
com a assessoria de profissionais inclusivistasatjiem em entidades sociais.
Cabe ressaltar quais sao os fatores internos deeumpresa que facilitam o portador

de deficiéncia assinalados por esse autor (ob cit.)

-Adaptacédo de locais de trabalho (acesso fisico)

-Adaptacéo de aparelhos, maquinas, ferramentasiga@oentos

-Adaptacéo de procedimentos (fluxo) de trabalho

-Adocéo de esquemas flexiveis no horério de trabalh

-Adocéo de programas de emprego apoiado

-Revisdo das politicas de contratagdo de pessoal

-Revisdo das descri¢cbes de cargos e das analigescimnais, etc

-Revisao dos programas de integracao de empregagios

-Revisao de programas de treinamento e desenvaitanae recursos humanos

-Reviséo da Filosofia da empresa

-Capacitacao dos entrevistadores de pessoal

-Criacéo de empregos a partir de cargos ja ocupados

-Realizac@o de seminarios internos de sensibilizeed chefias

-Cumprimento das recomendacdes internacionais legislacdo nacional pertinente ao

trabalho

-Adocéo do esquema paralelo de trabalho domiabanpetitivo
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-Adocédo de esquemas de prevencao de acidenteestim®locupacionais
-Informatizacdo da empresa
-Participacdo da empresa em conselhos municipassagluais pertinentes ao portador de
deficiéncia
-Aquisicao, e ou facilitacdo na aquisicéo, de ptoslula tecnologia assistiva que facilitem
o desempenho profissional de empregados com defiag€severas.
-Participacdo da empresa no sistema de colocac@mmgmegos competitivos
SASSAKI (ob cit.) também apresenta algumas medjdasconsidera essenciais e que
as empresas devam adotar para se tornarem indusiva
* Filosofia da Empresa
Deve-se conhecer a tendéncia mundial de se quantumidades iguais de emprego
para pessoas deficientes, acreditando que a emmesaa contratar candidatos, deficientes
ou néo, que possam desempenhar bem as funcdesiaissdns empregos em oferta e ndo
necessariamente as fun¢des secundarias também.
* Recrutamento de Trabalhadores
Informar entidades de reabilitacdo e associac@epessoas deficientes assim que
houver vagas, utilizando-se do mesmo processoreanatar pessoas com ou sem deficiéncia.
* Selecao de Candidatos
Deve-se treinar o pessoal de sele¢édo para quauzarab entrevistas com atitudes
abertas e justas, utilizando-se do mesmo critéai@ selecionar candidatos com ou sem
deficiéncia para a qualificagao da fungao pretemdid
* Contratacdo da Mao-de-Obra
Contratar atendo as necessidades da empresaegfihdg pessoa deficiente , ndo por
aquilo que ela ndo pode fazer, mas sim aquilcetpupode fazer.

* Insercdo de Novos Empregados
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Preparar tecnicamente a chefia e os colegas dv setle a pessoa deficiente
trabalhara realizando programas de integracaodies tos funcionarios do setor.
* Treinamento e Desenvolvimento de Recursos Humanos
Realizar reunides e seminarios internos de sédiraithio para desenvolver habilidades
de lidar com a questdo das deficiéncias e incluirabalhador portador de deficiéncia em
planos de promocéo de carreira em igualdade dag@@sicom os demais trabalhadores.
* Legislacdo Sobre Pessoas Deficientes
Inserir pessoas deficientes na empresa por esteapacitadas e ndo apenas para
cumprir as leis vigentes.
» Adaptacéo do Trabalho e Modificacdo de Maquinas
Promover ajustamento em alguns dos procedimergosratbalho e proceder com
pequenas modificacdes em equipamentos e maquinasilg se fizerem necessarias.
* Prevencédo de Acidentes e Moléstias Ocupacionais
Incluir um trabalhador com deficiéncia na Comisdaterna de Prevencédo de
Acidentes, bem como os portadores de cadeira @es mabk treinamentos de escape do prédio
em caso de incéndio.
* Eliminacéo de Barreiras Fisicas ha Empresa
Conhecer e aplicar os dispositivos da AssociagasiBira de Normas Técnicas sobre

a acessibilidade e edificacbes, espaco, mobil@gquipamentos urbanos.

3. O Sistema de Colocacdo em Empregos

No Brasil, por volta de 1950, se iniciou a pratigacolocacdo de pessoas deficientes

no mercado de trabalho competitivo. Durante cerea3@d anos (1950-1980), o caminho

principal para a colocacgao profissional eram ogrosrde reabilitacdo, onde geralmente havia
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um setor especifico de orientacdo profissionale Estor ndo s6 orientava e participava do
processo de avaliacdo do potencial laborativo diemtes que faziam reabilitacdo, como
também acompanhava a fase de treinamento profsoiinalmente, efetuava a colocacao
em emprego. Nesse mesmo periodo, foi também immpertano esforco de colocacgéo
profissional, a participacédo de escolas espedaritdfos de habilitacdo, oficinas protegidas de
trabalho e centros ou ndcleos de profissionaliz§8a&GSAKI,1999).

E oportuno registrar que, em todas as épocas,reehguve também a préatica da
autocolocacao, ou seja, a colocacdo conseguidapp@boio portador de deficiéncia com ou
sem ajuda de instituicdes.

A partir da década de 80, foram surgindo outresichos para a insercdo das pessoas
com deficiéncia na forca de trabalho. As assocmc@epessoas deficientes, ndo s as que ja
existiam, mas também as que surgiram desde er@adodgsempenhando um destacado papel
na abertura do mercado de trabalho sob o amparseule direitos de cidadania. E mais
recentemente, o surgimento de centros de vida amdkgmte vem ajudando a consolidar a
garantia destes direitos, principalmente ofereceramtis portadores de deficiéncia
oportunidades de conquistar o poder de fazer ems@hde tomar decisdes a fim de melhor
controlarem as suas vidas.

Assim, a presenca da pessoa com deficiéncia moan® de trabalho se da por duas
vias principais: a autocolocacdo direta ou a cg@catravés de instituicbes especializadas,
de associagOes de pessoas deficientes e centvaadadependente.

Esses servicos sdo uma forma de operacédo esteatesgite simplista, pois assim que
alguém com deficiéncia, qualificado para um empregopetitivo, se torna um candidato a
procura de colocacéo no mercado de trabalho, dagl@ique o assiste vai abordar empresas
gue estejam oferecendo vagas supostamente conipaiive o perfil desse candidato e trata

de acompanhé-lo até a sua efetiva colocacéo.
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Segundo SASSAKI (1999:73) deve-se colocar em amlislzeussdo uma proposta de
normatizacao de um Sistema de Colocacdo em Emp@muogetitivos. Esse sistema poderia
comecar a ser implantado em uma cidade ou um Eptadadepois, gradativamente, alastrar-
se por todo o Brasil, portanto, as principais oizggbes participantes deste sistema seriam:
eEmpresas de todos os ramos de atividade (agropecuné@tstria, comércio e servigos)
eOrgéos governamentais (federais, estaduais ou ipaisenquanto empregadores;
eOrgdos governamentais (federais, estaduais ou ipaisic enquanto encaminhadores de
pessoas deficientes ao mercado de trabalho;
eEscritorios federais de reabilitacéo ( a serentdosy
eEntidades particulares que oferecam, a sua clemeitadora de deficiéncia, programas
profissionalizantes ou servi¢o de colocacao;
eEscolas comuns e escolas especiais que tenhanapragprofissionalizantes ou servico de
colocacdo de estudantes portadores de deficiémoi®@ tem estdgio como em empregos
competitivos;

e Agéncias de emprego.

As empresas e 0s 06rgdos governamentais, sabedimst® sistema, dariam
atendimento prioritario aos candidatos encaminhgmas organizacbes participantes do
sistema com os respectivos Planos de Individualzaé Colocacéo.

A inclusdo no mercado de trabalho competitivo ddem sonho impossivel de ser
realizado, desde que os empregadores sejam tratadwsparceiros. Ou seja, eles receberao
nossa ajuda com informagOes sobre o potencial dsildor das pessoas deficientes, com
assessoria na modificacao de trabalhos e ambierdes) treinamentos sobre a nova empresa
inspirada na filosofia da inclusdo social. E, aosme tempo, eles fardo a parte deles,
modificando suas empresas naquilo que for necessd@rivantajoso para todos oS

trabalhadores, incluindo o portador de deficiéncia
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Para o empresario Rogério AMATO (1997: 07):

"quando se fala em inclusao social, pressupde-ssanso de
comunidade. E dificil imaginar a inclusdo social naos. E
necessario que o empresario, o local onde se seje, de uma
certa forma modificada, para que o0 senso de codadd
apareca’”.

E ainda Amato quem afirma:
“As poucas experiéncias de inclusdo no trabalh@lgeins de nossos
jovens tém demonstrado com absoluta certeza quenasesas que
os acolheram se transformaram para o melhor. lld¥ ndo estamos
pedindo que se inclua um filho nosso com deficénai limitacdes

num trabalho. Estamos oferecendo uma oportunidadea gssa

empresa galgar um patamar de qualidafid). cit).

4. Vantagens do Portador de Deficiéncia

Pessoas com deficiéncias encaminhadas por erdidesigecializadas, tais como:
centros de reabilitacdo, centros de habilitacdsp@acoes de pessoas deficientes, séo
geralmente aquelas que foram preparadas para aeittabalho. Essa preparacao integra o

processo de inser¢cdo econdmica das pessoas caiémicé.

Uma vez devidamente preparadas, elas apresentpralidades pessoais que muitas
vezes faltam nos candidatos que nao sao deficiesiteplesmente porque estes ndo passam
por certos programas que, no caso dos portadordsfaencia, podem existir tanto em boa
parte das entidades sociais como em algumas oagéeiz de pessoas deficientes, segundo

BATISTA (et al, 1997) em Educacao Profissional éoCacao no Trabalho
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Nesta obra sdo salientados alguns programas uygens com a expectativa de
auxiliar na insercao do deficiente no mercado dbalho e em que cada um deles consiste,

tornando-os possiveis e flexiveis o seu desenvelvim A saber:
a) Programa de Avaliacao para o Trabalho

Este programa trata do levantamento das poteti@tids do portador de deficiéncia,
especificando o grau de capacidade para a execlg;@ima tarefa ou desempenho de uma

funcdo ou emprego.
b) Programa de Pré-Profissionalizacao

Este programa oferece uma variedade de exper#mgatrabalho em atividades
praticas (horticultura, jardinagem, cartonagem), e@mplementares (teatro, educacéo fisica,

musica,etc)
c) Programa de Prontidao para o Emprego

Um programa de prontidao para o emprego € coimiifpor modulos praticos sobre:
direitos e deveres do trabalhador, o desenvolvimeet habilidades de procurar emprego,
como agir antes, durante e apds as entrevistagldeds, o preenchimento de fichas de
solicitacdo de emprego, a apresentacao visual garatrevista, como reter 0 emprego e

progredir na empresa, etc.
d) Programa de Treinamento em Assertividade

Um outro tipo de programa que ajuda na preparacéafissional das pessoas com
deficiéncia é o de treinamento em assertividadguhas pessoas, por serem naturalmente
introvertidas ou por terem sido inferiorizadas deva deficiéncia, ou por ambos os motivos,
tém dificuldade de fazer valer a propria opini#guando confrontadas, elas acabam cedendo
a vontade ou a opinido de outras pessoas. No itneima em assertividade, estas pessoas

fazem exercicios que lhes permitem adquirir umarnmrspectiva em sua vida, aprendendo a



34
expressar com naturalidade seus pensamentos, gsnsireentos, suas convicgdes e suas
idéias.

e) Programa de Emprego Apoiado
Mesmo pessoas portadoras de uma deficiéncia afismental, auditiva, visual ou
multipla) em grau severo podem hoje competir dethronercado de trabalho apdos passar por

um programa de emprego apoiado.

1. Principais Aspectos do Emprego Apoiado

SASSAKI (1995) explica que o programa de emprguuaalo € instalado dentro da
instituicdo e através dele o portador de deficeér&icolocado na empresa primeiro e €
treinado em seguida na prépria funcédo. Processgndekd como “colocar-treinar”, que € o
inverso do processo tradicional de treinar prime&roolocar depois. O emprego se chama
“apoiado” ou “com apoio” porque O pretendente aeessnprego recebe o apoio
individualizado e continuo pelo tempo que for neées para que ele, devido a severidade da
sua deficiéncia, possa obté-lo, reté-lo ou oht#nos empregos no futuro, se for o caso.

No passado, inicialmente concentrado em atendporadores de deficiéncia mental
e as pessoas com deficiéncia em seu desenvolvimesitprogramas de emprego apoiado
conseguiam mais vagas no setor de servigos (panpae supermercados, restaurantes,
hotéis, lanchonetes, bancos, etc). Mas hoje osezjaprapoiados sdo conseguidos em gquase
todos os setores e niveis de trabalho. E o movongatemprego apoiado, ao longo de sua
histéria, foi conquistando espacgo para todos astge deficiéncia, incluindo as deficiéncias
multiplas.

O emprego apoiado pode ser visto como um movimestente na histéria dos

movimentos de pessoas deficientes. Ele estd voltdelopreferéncia, ao atendimento as
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deficiéncias mais severas, exatamente aquelas qoeiadade e instituicdes assistenciais
sempre relegaram a ultima prioridade. E quantotipos de deficiéncia, 0 movimento de
emprego apoiado defende a necessidade de atentbelos eles: mental, fisico, visual,
auditivo, multiplo, os de dificuldades de aprendera e as deficiéncias de desenvolvimento
(SASSAKI, 1995).

O processo de colocacdo em emprego apoiado popdciportador de deficiéncia
severa a oportunidade de exercer o ato de fazelhasce tomar decisdes quanto ao como,
onde e o que fazer para suas necessidades pnodissisociais, etc.

Nenhuma pessoa deficiente € rejeitada com baseveaidade de sua deficiéncia. Esta
caracteristica se chama “rejeicao zero” ou “exdus&0” e é o inverso da tradicional pratica
adotada por entidades assistenciais para determinafegibilidade de uma pessoa deficiente

para certos servicos terapéuticos ou a propriduitso.

Os tipos de apoio variam de acordo com as neeeksdde cada situagdo que se
apresentar e podem ser providos por diversas pegsala entidade, o treinador de trabalho e
o conselheiro de reabilitacdo entre outros, pelaresa, os colegas de trabalho e o chefe dele.

A familia também cabe um importante papel de apoitrabalhador com deficiéncia severa.

A medida que for crescendo o nimero de empresasfguecem vagas para emprego
apoiado e for aumentando a pressdao das organizagbemrtadores de deficiéncia pela
adocao desta abordagem, as entidades assistgrasaerao por significativas mudancas em

filosofia de trabalho, agenda de programas e sesyvapntratacao de pessoal técnico etc.

Nas consideracdes que Sassaki faz a respeitoctissdn no mercado de trabalho,
podemos evidenciar que, esta inclusdo, além de gmrta para reduzir as desigualdades
sociais, também serd uma forma de transformar iesercdo ndo apenas social, mas
impreterivelmente numa inser¢cdo econOmica. Estalmoge de que esta insercao esteja

acontecendo, porém dados estatisticos veiculadasnidia tém mostrado um aumento até
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que significativo no nimero de vagas para defieeigue estdo sendo preenchidas devido ao

cumprimento da lei a ser cumprida.
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CAPITULO 1lI

A EDUCACAO ESPECIAL INCLUSIVA E O MERCADO DE TRABAL HO

A Educacao Especial vem galgando ao longo destssalgumas mudancas ainda que
tardia e timidamente no aspecto escolar, mas gaetia da Declaracdo de Salamanca (1994)
na Espanha tem se buscado a transicdo escolamapada produtiva, promovendo-lhes a
dignidade de usufruir de direitos que, até enté@otepciam a uma camada mais favorecida,
porém hoje muito se fala deles e pouco se tem eftazmente. O processo de incluséo,
exatamente por ser diferente da ja tradicionaliqgaate integracdo, desafia trés importantes
sistemas sociais comuns a efetuarem mudancas fent#s em seus procedimentos e

estruturas.

1. Fases do Trabalho

A historia da atengcdo educacional, segundo JONS&PNd SASSAKI,1995:158),
para pessoas com deficiéncia apresentam as fasescllesdo, segregacao institucional,
integragao e inclusao.

* Fase da Excluséo

Nesta fase, nenhuma atencéo educacional foi pragdgeessoas com deficiéncia, que
também ndo recebiam outros servicos. A sociedaoplesmente ignorava, rejeitava,
perseguia e explorava estas pessoas, entdo causidelpossuidas por maus espiritos ou

vitimas de sina diabdlica” (ob. cit.).
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* Fase da Segregacéo Institucional
Excluidas da sociedade e da familia, pessoas elgtiis eram geralmente atendidas
em instituicbes orientadas por motivos religiosodilantropicos e tinham pouco ou nenhum
controle sobre a qualidade da atencéo recebidaaAde acordo com JONSSON ibidem, foi
neste contexto que emergiu, em muitos paises, acdedo especial” para criancas
deficientes, administradas por instituicbes voluasa
* Fase de Integracéo
Esta fase viu surgirem as classes especiais deéatescolas comuns, o que aconteceu
ndo por motivos humanitdrios e sim para garantie @s criancas deficientes néo
“interferissem no ensino” ou ndo “absorvessem a&sgis do professor”, a tal ponto que o
impedissem de “instruir adequadamente o niumerdut®s geralmente matriculados numa
classe (ob. cit).
» Fase de Incluséo
Pode-se perceber que boa parte da literatura @etiras praticas inclusivistas na
educacado comecou a surgir na década de 90, basisametatando experiéncias ocorridas a
partir do final da década de 80.
Segundo MANTOAN (1997: 45), a Incluséo:
“ questiona ndo somente as politicas e a organieagd educagdo
especial e regular, mas também o conceito de massing. A
nocdo de inclusdo institui a insercdo de uma fonmais radical,
completa e sistemética. O vocébulo integragdo éndbaado, uma
vez que o objetivo é incluir um aluno ou um grupcatlinos que ja
foram anteriormente excluidos; a meta primordialideluséo é a de
ndo deixar ninguém no exterior do ensino regulasde o comeco.

As escolas inclusivas propdéem um modo de se aondgitsistema

educacional que considera as necessidades de tixlakinos que é
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estruturado em virtude dessas necessidades. Asimlgausa uma
mudanca de perspectiva educacional, pois ndo sialim ajudar
somente os alunos que apresentam dificuldadesamdagsnas apdia
a todos: professores, alunos, pessoal adminiswatigara que

obtenham sucesso na corrente educativa geral”.
Ao analisar esta citacdo observamos o quanto itlorfalha a educacao brasileira em
relacdo as praticas inclusivas que vém sendo aoiaar este sistema que deve priorizar a
equidade no ambito educacional, e néo restringgeseente aos alunos deficientes, mas um

“olhar e escuta” a todos que se encontram inserida®ntexto educacional.

2. A Transicéo da Escola para o Trabalho

Aos poucos vao sendo lapidadas as velhas politoamis e também vao sendo
elaboradas outras novas, mais compativeis comah fitasofia independente”, isto €, todos
0s estudantes podem independente de suas capacsaddeneficiarem das aulas de educacéo
que estdo a cada dia menos dependentes de limmas existenciais, mais cooperativas, mais
holisticas e mais multi-sensoriais. Atualmente,sneseducadores tém sugerido adaptacdes
em suas salas de aula sem o menor “estardalhagof, @ maximo de boa vontade e
hospitalidade, ndo enfatizando e nem tampouco déguiar a deficiéncia de seus alunos, mas
exigindo politicas inclusivas mais sérias que sail@anpapel para a realidade de sala de aula
priorizando o “saber fazer” e o “como fazer”.

Para se atingir tais condicfes, SASSAKI (1999) imma que cabera a escola:

e Preparar o aluno para o sucesso profissional einitigpendente.
* Prover a profissionalizacgéo.
* Promover programas de desenvolvimento de habilgl@leonhecimentos da vida

profissional e vida independente.
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* Sensibilizar todos os funcionarios de todos osisiwaferecendo-lhes treinamentos

apropriados.
* Preparar a comunidade para incluir nela o futabathador.

* Sensibilizar as empresas, entidades e 6rgdos dandexe, através de palestras,

exposicoes, visitas e outros eventos.

3. ldéias sobre Educacéao Inclusiva

Segundo o Centro Nacional de Reestruturacdo e selUEducacional, 1994 a
Educacéao Inclusiva se define por uma provisdo detapidades iguais a todos os estudantes,
incluindo aqueles com deficiéncias severas, pagargeebam servicos educacionais eficazes,
com 0S hecessarios servicos suplementares dessuitipoios, em classes adequadas a idade
em escolas da vizinhanca, a fim de prepara-los para vida produtiva como membros

plenos da sociedade.
Por que precisamos da Educacéo Inclusiva? De@cord SASSAKI (1999):

* As pesquisas indicam que pouca coisa existe no ptogto da Educacdo Especial

que faga alguma diferenca para estudantes condatepartadores de deficiéncia.
» Separado ndo é igual, ou seja, a segregacao deasiaegras € tao inaceitavel quanto
a segregacao de criangas definidas como portaderdsficiéncia.

» O principio fundamental da Educacao Inclusiva @lanzacdo da diversidade dentro

da comunidade humana.

* A Educacao Inclusiva representa um passo muitoretme manejavel que pode ser
dado em nossos sistemas escolares para assegeitadgs os estudantes comecem a

aprender que o ‘pertencer’ é um direito.
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Frente a estas consideracdes, entendemos que acBduaclusiva estd no processo
de aceitacdo frente as mudancas que ocorrem ena remssedade, mas temos que
conscientizar nossos alunos da diversidade exéseeabmo a equidade de oportunidades para

todos deve estar presente em nosso planejamentprejpeto politico pedagogico da escola.
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CAPITULO IV

O COMPROMISSO DO PLANO MUNICIPAL DE EDUCACAO DE FRA NCISCO

MORATO COM A EDUCACAO ESPECIAL

Para ilustrar nossas argumentacdes sobre o qamtsitacerca da Educacéo Inclusiva
escolhemos o municipio de Francisco Morato locdéizaa parte noroeste da Grande Regido
Metropolitana de S&o Paulo, com distancia, em Ineten de 30,5Km até a Capital do Estado;
41Km de ferrovia e 55Km de rodovia. Os limites dan€isco Morato sao: Norte - Campo
Limpo Paulista; Nordeste - Atibaia; Oeste, Sul stee Franco da Rocha. Como érea total
urbana 45Km, uma populacdo estimada em 200.000 habitantes, gom taxa de
urbanizacdo 99,88% , densidade demografica de ©dd4Km?2 e crescimento médio anual

da populacéo de 5,45% (Fontes-IBGE-SEADE-2000).

Desde setembro de 2003, o municipio conta com rmoRN&unicipal de Educacao que
norteia a politica educacional, contemplando diatiogs, diretrizes, objetivos e metas para
todos os niveis e modalidades de ensino, procureaaionalizar e tornar eficiente o uso de
recursos, estabelecendo prioridades nas politthiasaeionais para atender as necessidades da
populacdo moratense nos préximos dez anos. A elgdordo Plano Nacional de Educacao e
dos Planos Estaduais e Municipais de Educacdo eateaod compromissos internacionais
firmados pelo governo brasileiro na Conferéncia tah de Educacdo para Todos,
promovida pela Organizacdo das Nacbes Unidas pdtalugacdo, a Ciéncia e Cultura

(UNESCO) em 1993, em Jomtien, na Tailandia.

A Educacdo Especial sendo uma modalidade de educeséolar, é oferecida

preferencialmente na rede regular de ensino pasaope com necessidades educacionais
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especiais. Assim, ela perpassa transversalments tuxiniveis de ensino, desde a educacao
infantil ao ensino superior.

Entende-se por inclusdo o avanco em relacdo aonmeowd de integracdo escolar, que
pressuponha o ajustamento da pessoa com deficipacs sua participacdo no processo
educativo desenvolvido nas escolas comuns. A i&olysostula uma reestruturacdo do
sistema educacional, ou seja, uma mudanca estratusmsino regular, cujo objetivo, é fazer
com gue a escola se torne inclusiva, no espaco aéticm e competente para trabalhar com
todos os educandos, sem distincdo de raca, clg8s®ro ou caracteristicas pessoais,
baseando-se no principio de que a diversidadermBayg6 ser aceita como desejada.

Estima-se que no Brasil tenhamos hoje 15 milhGepeatsoas com necessidades
especiais, porém dados fornecidos pelo Censo Est@®® mostram numeros tdo baixos que
nao permitem qualquer confronto com este contirggent

Abaixo, apresentamos os dados coletados pela &tgwiéncia dos Negocios da
Educacdo e Cultura de Francisco Morato em seterdbr@007, em relagdo aos alunos

deficientes atendidos na Rede Municipal:

Tabela 1
Rede de| Creche | Pré-escold Ensino CEJA Total
Ensino Fundamental
Municipal 03 12 91 58 164

Fonte: Superintendéncia dos Negécios da&ghio e Cultura do Municipio de Francisco Morat6720

No ano de 2007 encontra-se um total de 85 aluadsatlisédo na rede municipal e 79
nas salas especiais das unidades municipais,ztotdh, assim, 164 alunos portadores de
necessidades especiais que estdo sendo atendatwo €m vista esta realidade, podemos
constatar ainda um déficit muito grande em relagioque ndo séo identificados ou que estao

recebendo atendimento fora do municipio.
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Diante desta precariedade vista no municipioséamecessario a criagdo de um Centro
de Reabilitacdo para Atendimento aos Portadorédéedessidades Especiais para daqui a trés
anos, previsto no Plano Municipal de Educacéo,dsetas politicas publicas instauradas apos
esta data permanecerem com 0 mesmo objetivo digcaas por todos os profissionais da
educacao e comunidade inserida nesta modalidaelesiieo. Apesar da inclusdo de criancas e
jovens portadores de deficiéncia na rede regulaerg#no ser um direito garantido pela
Constituicao Federal, para que ela realmente seefenecessario que a comunidade escolar
se disponha a aceita-la. Sabemos que a assimil@cAovas informacdes e novos conceitos,
visando a modificacdo de comportamentos e atitudegende tanto do desenvolvimento
cognitivo quanto emocional. Trabalhamos efetivameatn cima de dados palpaveis,
iniciando um dialogo a partir de vivéncias congetam pais, alunos, professores e suporte
pedagogico inseridos no processo educacional,ianctd-os no fortalecimento das relacdes
estabelecidas entre a escola e as familias partigelp e ativas no processo de

desenvolvimento dos cidadéos portadores de neadssi@speciais.

Foi abracando este trabalho que hoje temos um @imaior de alunos incluidos na
rede municipal, pois necessitamos de uma mola anget se torne o alicerce da construcao
de uma sociedade democrética, que sem dlvida algunigura representada pelo professor.
Por isso investimos em capacitacdes mensais deéerafa dialética do processo inclusivo na
rede municipal, formando assim uma consciénciaakociaso contrario teriamos uma
consciéncia generalizada com a auséncia de inf@@sae conhecimentos a respeito das
deficiéncias.

Atualmente, temos o conhecimento de que os prafessieste municipio adquiriram
conceitos importantes a respeito das diversasiéefias. O que parecia mito hoje é a nossa
realidade, pois conseguimos ao longo desses quatros capacitar professores

comprometidos com o processo inclusivo. Temos ama@sn um trabalho integrado, a
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Secretaria de Saude Municipal que vem nos auxiiardatendimento especializado por toda

equipe multidisciplinar.

De acordo com o Censo Escolar/2007, o sistemadastro de alunos da Secretaria
Estadual de Educacéo de S&o Paulo considera osdpre@ntos de manutencgéo da ficha do
aluno a fim de garantir informacdes precisas seguwsidados da Organizagdo Mundial da

Saude. A OMS conceitua as deficiéncias em:

* Visuais - € a reducdo ou perda total da capacidadeer com o melhor olho apds a

correcdo otica manifestando-se como cegueira éw veduzida.

e Auditivas - perda total ou parcial, congénita ouquadda da capacidade de
compreender a fala por intermédio do ouvido, sesutdez leve ou moderada, surdez

severa ou profunda.

» Fisicas - perda parcial do tbnus muscular, compi@mie em muitos casos a area

cognitiva. Desenvolve-se a partir de causas nagtarg)atais ou pos-natais.

* Mentais - refere-se ao funcionamento intelectughiicativamente abaixo da média,
origina-se durante o periodo de desenvolvimentmcemdo a deteriorizacdo do
comportamento adaptativo. Deficiéncia no aprendizadm fraco desempenho

académico.

* Mdltiplas - apresenta mais de uma area compromepioldendo ser mental e fisica,

auditiva e mental.

» Disturbios de conduta - pode ser manifestado ar plricomportamentos inadequados
frente a determinado tipo de situacdo; aqui serdrand 0s portadores de doencas

como: esquizofrenia, psicoses, neuroses.

* Transtorno Invasivo de Desenvolvimento - maniféstactipicas de comportamento

de portadores de sindromes e quadros psicologienspldgicos e psiquiatricos que
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ocasionam atrasos no desenvolvimento, 0 que aaa@netejuizo no desenvolvimento

social, em grau que requeira atendimento educdaespacializado.

O grafico, a seguir, mostra os dados referentealao®s portadores de necessidades
especiais na rede municipal de Francisco Moratanmde 2003, apds a municipalizacéo, e
em 2007, apds alguns investimentos em materia@sgdegcos e capacitacdo dos professores.
Pode-se observar o aumento significativo de cr@ngavens e adultos portadores de
necessidades educacionais especiais que se emecdntriaisos neste ano, envolvendo um
trabalho de todos os profissionais da educacéo,vemgue o sistema tem que ser revisto por
todos e para todos.

Grafico 1

Alunos Portadores de Necessidades Especiais na Bédunicipal
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Fonte:Superintendéncia dos Negdcios de Educac@itter&de Francisco Morato

O municipio mantém as seguintes modalidades daeecsvididas de acordo com a
faixa etaria, ou seja, na creche as criancas mktdas tem idade de zero aos 3 anos, na pré-
escola de 3 aos 6 anos, no Ensino Fundamental idade de 6 aos 14 anos e na Educacéo
de Jovens e Adultos acima de 15 anos.

Sabemos, enquanto educadores, que enfrentadessko € condicdo essencial para
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atender a expectativa de democratizacdo da edu@nanosso pais e as aspiracdes de
guantos que almejam o seu desenvolvimento e psigres

Com base no reconhecimento existente na popuksgidar de Francisco Morato e na
necessidade de respeitar e atender a essa didersittanos buscado dimensionar esta
diversidade e alcancar novos caminhos perspedivagés das adaptacdes curriculares como
estratégias e critérios de atuacdo docente, adeéguepdes educativas as maneiras peculiares
de nossos alunos.

Quanto ao trabalho, propriamente dito, de indiegdumunicipes portadores de
deficiéncias, solicitamos junto a Prefeitura denEisco Morato os nomes dos funcionarios e
seus respectivos setores onde trabalham. Com @ades elaboramos um grafico a respeito
do tipo de deficiéncia; também consideramos se uaddeles presta servico na area publica
ou privada dentro desse municipio.

Foram entrevistados 10 funcionarios publicos nagergos departamentos da
Prefeitura de Francisco Morato e 6 funcionariosedi# privada em servico no comércio, que
através de questBes objetivas contribuiram paeaesstido. Segue o questionario elaborado
por nés contendo os dados pessoais, 0 grau deagdadk, o tipo de deficiéncia e questdes
subjetivas que questionam o entrevistador a peswae a sociedade, na qual se encontra
inserido, questionando se esta é ou ndo incluseva conhecimento a respeito das diversas
deficiéncias por parte da sociedade auxilia o mazenclusivo e a ruptura de paradigmas; e
ainda se vivemos numa sociedade preconceituosaoLle por fim quais sdo as maiores

dificuldades encontradas por ele em relacdo aoaderde trabalho nesse municipio.
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Os dados coletados encontram-se no grafico a seguir

Grafico 2
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Fonte: Prefeitura do Municipio de Francisco Mor2®6-7

Dos 16 funcionarios (publicos e privados), 12 @er®u a sociedade na qual fazem
parte n&o inclusiva, mas a mesma proporgao dioquehecimento tem forga para auxiliar
na ruptura de paradigmas e 14 dos entrevistadasdevam a sociedade preconceituosa em
relacéo ao deficiente.

Segundo nossa pesquisa iniciada em 2007 e fadaliem 2008 aponta o relato dos
entrevistados em que as barreiras arquitetbnicaka ado consideradas as mais dificeis a se
transporem, pois ndo podemos nos esquecer que icipome Francisco Morato localiza-se
numa area acidentada, com muitos morros, o queutiéj e muito, o acesso do cadeirante na
convivéncia social e, indubitavelmente, a insedgsgse cidadao no contexto social.

O importante é que o resultado desse nosso egtagsibilite uma reflexdo da
realidade atual, visando futuras transformacoes pwdi$icas sociais em todos o0s niveis
(politico, governamental, comunitario, individud® modo que possa ser criado um sistema
que efetivamente adote a ndo apenas integra, nmeagl@mocraticamente adota a pessoa

portadora de necessidades especiais.
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CONSIDERACOES FINAIS

O tema estudado e proposto para este trabalhd@baspectos de uma sociedade que
se diz igualitaria, democratica e inclusiva, mag @o longo deste, propiciou uma visao
socialmente excludente quando se trata dos memosetados e o controle social da classe
dominante ainda predomina. Apesar desta diversjdadeue valores e crencas sao tao fortes
e a resisténcia a mudancas gera tantos confldosidas, surge o individuo que sofre, porém
este sofrimento ndo pertence apenas a ele, masérandb intersubjetividade imposta
socialmente.

Como foi possivel observar a inclusdo do portatrnecessidades especiais no
mercado de trabalho do Municipio de Francisco Mogalvém das possibilidades de adequar
as praticas inclusivas com a realidade existentaassa sociedade.

Dar um novo significado a sociedade inclusivadesejo de todo cidadao que respeita
as diversidades existentes, porém requer esforeadiversos segmentos que a compdem.
Sabemos que a mudanca nao ocorrerd num passe dm,npyém acreditar que é possivel
té-la faz parte da alentadora perspectiva que pano@o o processo social.

A Psicologia Social vem nos auxiliando a compreend identidade dos seres
humanos e as atribuicbes dadas pelo grupo sociguab estdo inseridos. O portador de
necessidades especiais carrega consigo um estapiz gue o deixa em varios aspectos a
mercé dessa mesma sociedade.

No Brasil, a inclusdo vem sendo praticada em pegescala por algumas empresas,
porém, mesmo que intuitivamente, jA estdo adotamda abordagem inclusivista. Uma
empresa inclusiva é aquela que acredita no valaivdasidade humana, contemplando as
diferencas individuais e efetuando mudancas nascgsdadministrativas que, para tanto,

buscam informacgdes pertinentes ao principio inetusi
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Acreditamos na inclusdo em nosso pais e esperamosyamente, que ela ocorra no
municipio de Francisco Morato, pois ja basta a wsé@ que o deficiente sofre pela
desigualdade econdémica e pela topografia acidemtadécipal, o que dificulta e muito a sua

insercdo na comunidade local.
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